WARUNKI GWARANCJI

Okres gwarancji na produkty PerDormire wynosi:

12 lat na watrza materacy Fisiogel, Bio Super Soft, Superior;

10 lat na wrtrza materacy Genesi HD, Ergomind, Bio Mind Plusp Buet, New Bio Sleep, Mind
Impression, Benessere, Air Memory Coolmax Plus, X%hg, New Memory, HR Therapy, New Dream
Easy;

5 lat na witrza pozostatych materacy i wirza wszystkich poduszek;

2 lata na pokrowce wszystkich materacy i poduszek;

2 lata na pozostate produkty.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady stwierdzone w sikregwarancji, spowodowane wadliwym
materialem, wadliw konstrukcj albo niewtdciwym wykonaniem.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku relhego zestarzenia i zycia, nieostranego
przenoszenia i transportu, nieddavego wytkowania lub aytkowania do celéw innych aite, do ktérych
produkt jest przeznaczony. Gwarancja nie obejmuezegdlnie wad wynikagych z uszkodze
mechanicznych, nieodpowiedniej konserwacji i magamania (plén powstata w wyniku zytkowania
albo przechowywania w niewda@wych warunkach). Gwarancja nie obejmuje rowniead powstatych w
wyniku niefachowej naprawy, dokonywanej przez esaing iz wskazana przez dostagvcNaturalne
delikatne rozecigniccie pokrowca materaca po pewnym okresigtkowania nie jest obfe gwarancj. Do
procedury reklamacyjnej nie zostaprzyjete powanie zabrudzone i nie spetiag standardow higieny.
Pojedyncze wystage nitki lub line szwy, ktére nie ograniczajvalorow wytkowych produktu nie s
objete gwarangj.

Reklamacje naley sktad& w punkcie sprzedsy, w ktérym produkt zostat zakupiony przedstawdaj
wypetniory karte gwarancyjm oraz dowdd zakupu (paragon, faktura) i opisujv sposéb zwzly i
konkretny stwierdzone wady.

Wszelkie wady produktu natg reklamowa bez zlkdnej zwioki. W przypadku istotnej wady, ktora
zodstata stwierdzona natychmiast po odbiorze igakadza w zytkowaniu produktu, reklamacjatizie
rozpatrywana we wspoOtpracy z punktem spgzed klienta. W przypadku pozostatych wad klient ma
obowizek na wiasny koszt dostarcézyprodukt do punktu sprzeg\s wraz ze wspomnian powyzej
dokumentag. W zalenosci od rodzaju stwierdzonych wad produkt zostamieodpowiedni sposéb
naprawiony, ewentualnie wymieniony na wolny od walp zostanie udzielona zka.

Niniejsza gwarancja nie wygza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawrfepujacego wynikagcych z
niezgodndci towaru z umow.

Zasady uytkowania produktéw PerDormire:

Produkty naley chront przed dziataniem cieczy, wysokich temperatur @tazartego ognia;

Produkty g przeznaczone dozytkowania w witrzach o temperaturze 5 — 30° C i waljiej wilgotndgci
powietrza ok. 45 — 60 %;

Materace nadajsie do wszelkiego rodzaju #&k, najlepiej jednak, gdy 4e na, réwnej, zapewniggej
podparcie i wiéciwa cyrkulack powietrza powierzchni (np. steldistwowy lub z elementami z tworzyw
sztucznych);

Zapach nowego produktu ulatnig gio kilku dniach, co mma przyspiesay przez wietrzenie produktu.
Zaleca st wietrzenie produktéw réwniew trakcie uytkowania, przynajmniej 4 razy wagju roku;

Przy czyszczeniu produktéw najesie kierowa symbolami umieszczonymi na metce produktu.
Rozmiar podany jest na etykiecie produktu, tolej@nazmiaru wynosi +/- 2%.

Materacy pakowanych prgiowo po rozpakowaniu nie nakgobchza¢ przez min. 24 godziny.
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Nazwa i adres punktu sprzexya



